Zasady ochrany osobnych udajov

Zasady ochrany osobnych Gadajov
Vyhlasenie o ochrane osobnych Gdajov
Datum Gcinnosti: 01. september 2023.

Tento dokument obsahuje vsSetky relevantné informacie o spraclvani Udajov v sulvislosti s prevadzkou internetového obchodu v
stlade so vSeobecnym nariadenim Eurdpskej Unie o ochrane Udajov 2016/679 (dalej len nariadenie. GDPR) a zakonom z roku 2011
CXII.

Spravca udajov

Nazov: ZOFIELD Kft.

Sidlo: 2040 Budatrs Karoly Kiraly utca 43.

Postova dresa, vybavovanie staZnosti: 2040 Budaérs Karoly Kiraly utca 43.
E-mail: info@zofield.hu

Telefonne €islo: +3623422402

Webova stranka: http://www.zofield.hu

Hosting

Nazov: UNAS Online Kft.

Korespondenéna adresa: 9400 Sopron, Major kéz 2.

E-mailova adresa: unas@unas.hu

Telefonne cislo: +36-99/200-200

Popis spracovania udajov pri prevadzke internetového obchodu
Informacie o pouzivani siborov cookie

Co je to cookie?

Spravca uUdajov pouziva pri ndvSteve webovej stranky takzvané subory cookie. Subor cookie je subor pismen a cisel, ktory nasa
webova lokalita odosiela do vasho prehliadaca, aby ulozila urcité nastavenia, ulahcila pouzivanie nasej webovej lokality a pomohla
nam zhromazdovat niektoré relevantné Statistické informacie o nasich navstevnikoch.

Niektoré subory cookie neobsahuju Ziadne osobné (daje a nemozno ich pouZit na identifikdciu konkrétneho pouZivatela, ale niektoré
z nich obsahuju jedine¢ny identifikator - tajnd, ndhodne vygenerovanl postupnost &isel - ktory sa uklada vo vasom zariadeni, ¢im sa
zabezpedi vasa identifikacia. Trvanie jednotlivych siborov cookie je opisané v prislusnom popise kazdého suboru cookie.

Pravne pozadie a pravny zaklad pre stubory cookie:
Pravnym zakladom spracovania je vas suhlas podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. a) nariadenia.
Hlavné charakteristiky suborov cookie pouzZivanych na webovej stranke:

Sabory cookie relacie: tieto sibory cookie ukladaju polohu navstevnika, jazyk prehliadada, menu platby, ich Zivotnost je do
zatvorenia prehliadaca alebo maximalne 2 hodiny.

Sabor cookie s vekovym obmedzenim obsahu: Tieto sibory cookie zaznamendavaju skutoénost schvélenia obsahu vhodného pre
vek a skuto¢nost, Ze subjekt idajov ma viac ako 18 rokov, trvaju az do zatvorenia prehliadaca.

Subory cookie referer: zaznamendavajl, z ktorej externej stranky navstevnik pridiel na strénku. Ich Zivotnost je do zatvorenia
prehliadaca.

Sdabor cookie naposledy zobrazeného produktu: zaznamendva produkty, ktoré si navstevnik naposledy prezrel. Ich Zivotnost je
60 dni.

Sabor cookie naposledy zobrazenej kategérie: Zaznamendava naposledy zobrazen( kategériu. Ich Zivotnost je 60 dni.

Subor cookie Odporiéané produkty: Zaznamendva zoznam produktov, ktoré chcete odporudit vo funkcii "odporudit priatelovi". Ich
Zivotnost je 60 dni.

Mobilna verzia, dizajnovy sibor cookie: rozpozna zariadenie, ktoré navstevnik pouZiva, a prepne ho na plné zobrazenie na
mobile. Zivotnost je 365 dni.

Sabor cookie na sdhlas s cookie: akceptuje vyhldsenie o uloZeni siboru cookie v okne s upozornenim pri navsteve stranky.
Zivotnost 365 dni.

Sabor cookie kosika: zaznamendva produkty vioZzené do ndkupného kosika. Zivotnost je 365 dni.

Sdbor cookie inteligentnej ponuky: zaznamenava podmienky, za ktorych sa zobrazuju inteligentné ponuky (napr. ¢i uz navstevnik
bol na stranke predtym, & urobil objednavku). Zivotnost 30 dni.

Sabor cookie Exit #2: Moznost &. 2 spdsobi, Zze systém po 90 dfioch navétevnika odhlési. Zivotnost je 90 dni.

Sabor cookie Backend identifikator: ID backendového servera obsluhujiceho stranku. Zivotnost siboru cookie je do zatvorenia
prehliadaca.

Subor cookie Google Adwords: Ked niekto navstivi nasSu stranku, cookie navstevnika sa pridd do nasho remarketingového
zoznamu. Spolo¢nost Google pouZiva subory cookie - napriklad subory cookie NID a SID - na prispdsobenie rekldm, ktoré sa
zobrazuju v produktoch spolocnosti Google, ako je napriklad vyhladavanie Google. Takéto subory cookie pouziva napriklad na
zapamatanie si vaSich nedavnych vyhladavani, vasSich predchadzajucich interakcii s reklamami jednotlivych inzerentov alebo
vysledkami vyhladdvania a vasSich navsStev webovych strdnok inzerentov. Funkcia sledovania konverzii AdWords pouziva subory
cookie. Na sledovanie predaja reklamy a inych konverzii sa subory cookie ukladaju do pocitaca pouzivatela, ked' klikne na reklamu.
Medzi bezné spbdsoby pouzitia suborov cookie patri: vyber rekldm na zaklade toho, o je pre konkrétneho pouzivatela relevantné,
zlepsenie vykazovania vykonnosti kampane a zabranenie zobrazovaniu reklam, ktoré si pouzivatel uz pozrel.

Subor cookie Google Analytics: Google Analytics je analyticky nastroj spolo¢nosti Google, ktory pomaha majitefom webovych
stranok a aplikdcii ziskat presnejéi obraz o aktivitdch ich navstevnikov. Tato sluzba mézZe pouzivat sibory cookie na zhromazdovanie
informacii a vykazovanie $tatistik o pouZivani webovych strdnok bez toho, aby bolo mozZné individudlne identifikovat ndvstevnikov
spolo¢nosti Google. Hlavnym sdborom cookie pouzivanym sluzbou Google Analytics je subor cookie "__ga". Okrem vytvarania sprav
zo Statistik o pouzivani webovych stranok sa sluzba Google Analytics spolu s niektorymi vyssie opisanymi reklamnymi sibormi cookie
méze pouzivat aj na zobrazovanie relevantnej$ich rekldam v produktoch spoloénosti Google (napriklad vo vyhladdvani Google) a na
celom webe.

Remarketingové sibory cookie: m6Zu sa zobrazovat predchadzajicim ndvstevnikom alebo pouZivatelom pri prehliadani inych
webovych stranok v sieti Google Display Network alebo pri vyhladavani vyrazov suvisiacich s produktmi alebo sluzbami.

Nevyhnutne potrebné sibory cookie: tieto sibory cookie su nevyhnutné na pouzivanie webovej stranky a umoZziuju vam
pouzivat jej zakladné funkcie. Bez nich vdm mnohé funkcie stranky nebudl k dispozicii. Zivotnost tychto typov siborov cookie je



obmedzena na dobu trvania relacie.
Ak nesuhlasite s pouzivanim stborov cookie, niektoré funkcie vam nebudd k dispozicii. Daldie informéacie o odstrafiovani stiborov
cookie najdete na odkazoch nizsie:

o Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
« Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer
* Mozilla: https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito
o Safari: https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=en US
e Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647
Udaje spraciivané na Géely uzatvarania a plnenia zmlav

Za Ulelom uzavretia a plnenia zmluvy méZe byt implementovanych niekolko pripadov spracovania Udajov. Upozorfiujeme, Ze
spractvanie udajov v sUvislosti s vybavovanim reklamacii a zaruk sa uskutocni len vtedy, ak uplatnite jedno z tychto prav.

Ak neuskutocnite nakup prostrednictvom internetového obchodu, ale ste len navstevnikom internetového obchodu, méze sa na vas
vztahovat spraclivanie na marketingové Gcely, ak ndm udelite sihlas na marketingové Gcely.

Podrobnejsie informacie o spracdvani na ucely uzatvarania zmldv a plnenia:

Kontaktovanie: .

Napriklad ak nas kontaktujete e-mailom, prostrednictvom kontaktného formulara alebo telefonicky s otazkou tykajlcou sa produktu.
Objednavku z webového obchodu méZete kedykolvek uskutoénit bez predchadzajiceho kontaktu.

Spracované Gdaje
Udaje, ktoré nam poskytnete, ked nas kontaktujete.

Doba spracovania
Udaje sa spracuvaju len do ukoncenia kontaktu.

Pravny zaklad spracovania
Vas dobrovolny suhlas, ktory poskytnete spravcovi Udajov tym, Ze nds kontaktujete. [Spracuvanie podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. a)
nariadenia]

Registracia na webovej stranke

UloZenim udajov poskytnutych podas registracie moze Prevadzkovatel idajov poskytovat pohodinejSie sluzby (napr. dotknutd osoba
nemusi pri novom ndkupe poskytovat svoje Udaje znova). Registracia nie je podmienkou na uzavretie zmluvy

Spraciivané udaje

Spravca Udajov spraclva vase meno, adresu, teleféonne Cislo, e-mailovl adresu, charakteristiku zakipeného vyrobku a datum
nakupu.

Doba spracovania

AZ do odvolania vasho suhlasu.

Pravny zaklad spracovania

Vas dobrovolny suhlas, ktory poskytnete prevadzkovatelovi registraciou [spracovanie podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. a) nariadenial.
Spracovanie objednavky

Spraclvanie objednavok zahffia spracovatelské ¢innosti potrebné na plnenie zmluvy

Spracuvané adaje

Prevadzkovatel spraciva vase meno, adresu, telefénne Cislo, e-mailovi adresu, charakteristiku zakUpeného vyrobku, Cdislo
objednavky a datum nakupu.

Ak ste v internetovom obchode zadali objednavku, spracovanie a poskytnutie Udajov je nevyhnutné na plnenie zmluvy.
Doba spracovania

Udaje spractivame po dobu 5 rokov v stlade s preml¢acou lehotou podla obcianskeho préva.

Pravny zaklad spracovania

Plnenie zmluvy. [Spractivanie podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. b) nariadenia]

Vystavenie faktary

Spracuvanie sa vykondva s cielom vystavit faktiru v stlade so zdkonom a splnit povinnost viest Gétovnu evidenciu. Podla § 169 ods.
1 az 2 zakona sU spolo¢nosti povinné viest G¢tovné doklady, ktoré priamo a nepriamo podporuju Gétovnictvo.

Spraciivané udaje

Nazov, adresa, e-mailova adresa, teleféonne Cislo, dariové identifikacné Cislo.

Doba spracovania

Vystavené faktiry sa musia uchovavat 8 rokov od ddtumu vystavenia faktdry podla ¢ldnku 169 ods. 2 zédkona o daniach.
Pravny zaklad spracovania

Podla § 159 ods. 1 zdkona CXXVII z roku 2007 o dani z pridanej hodnoty je vystavenie faktiry povinné a musi sa uchovavat 8 rokov
podla § 169 ods. 2 zdkona C z roku 2000 o uctovnictve [spracovanie Udajov podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. c) nariadenia].

Spracovanie Gdajov stvisiace s prepravou tovaru

Spracovanie Udajov sa vykonava na ucely dodania objednaného vyrobku.
Spracuvané adaje

Meno, adresa, e-mailova adresa, telefénne Cislo.

Doba spracovania

Prevadzkovatel spraclva Udaje pocas trvania dodavky objednaného tovaru.
Pravny zaklad spracovania

PInenie zmluvy [spractivanie podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. b) nariadenia].
Vybavovanie reklamacii

Proces spracovania Udajov sa pouziva na vybavovanie zaru¢nych reklaméacii. Ak ste poziadali o vybavenie zarucnej reklaméacie,
spracovanie vasich Gdajov a poskytnutie vasich Gdajov je nevyhnutné.

Spraciivané udaje

Meno zakaznika, telefonne cislo, e-mailova adresa, obsah reklamacie.

Doba spracovania

Zarucné reklamacie uchovavame 5 rokov v zmysle zdkona o ochrane spotrebitela.


http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer
https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito
https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=en_US
https://support.google.com/chrome/answer/95647

Pravny zaklad spracovania

To, ¢i sa na nds obratite so Ziadostou o zaruku, je dobrovolné rozhodnutie, ale ak sa na nds obratite, sme povinni uchovavat
reklamaciu 5 rokov podla ¢lanku 17/A ods. 7 zakona o ochrane spotrebitela z roku 1997 (CLV z roku 1997) [spracovanie podla ¢lanku
6 ods. 1 pism. c) nariadenia].

Vybavovanie inych staznosti spotrebitel'ov

Spracovanie Udajov sa uskutofiuje zs Gcelom vybavovania staznosti spotrebitelov. Ak ste ndm podali staznost, spracovanie Udajov a
poskytnutie Gidajov je nevyhnutné.

Spracuvané udaje

Meno zdkaznika, telefénne &islo, e-mailova adresa, obsah staznosti.

Doba spracovania

Zarucné reklamacie uchovavame 5 rokov v zmysle zakona o ochrane spotrebitela.
Pravny zaklad spracovania

To, & nas kontaktujete s reklamdaciou, je dobrovolné rozhodnutie, ale ak nads kontaktujete, sme povinni uchovavat reklamaciu 5 rokov
podla ¢lanku 17/A ods. 7 zdkona o ochrane spotrebitela z roku 1997 (CLV z roku 1997) [spracovanie udajov podla ¢lanku 6 ods. 1
pism. c) nariadenia].

Udaje spracivané v savislosti s overitel'nostou stihlasu
Pocas registracie, objednavky, odberu noviniek IT systém uklada IT Udaje slvisiace so suhlasom na Ucely naslednej overitelnosti.

Spracuvané adaje
Datum suhlasu a IP adresa dotknutej osoby.

Doba spracuvania udajov

Vzhladom na pravne poZiadavky musi byt sthlas neskér overitelny, preto sa doba uchovavania Udajov uchovava po dobu premiania
po ukonceni spracovania udajov.

Pravny zaklad spracovania

Tuto povinnost uklada &ldnok 7 ods. 1 nariadenia. [Spracivanie podla ¢ldnku 6 ods. 1 pism. c) nariadenia].
Spracivanie na marketingové uUcely

Remarketing

Spracovanie Udajov v ramci remarketingu sa vykonava prostrednictvom suborov cookie.

Spracuvané adaje
Udaje spracuvané prostrednictvom suborov cookie, ako su definované vo vyhlaseni o siboroch cookie.

Doba spracovania
Doba uchovavania Udajov suboru cookie, viac informacii je k dispozicii tu:

VSeobecné ozndmenie o suboroch cookie spolo¢nosti Google: https://www.google.com/policies/technologies/types/

Oznamenie spolo¢nosti Google Analitycs: https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage?
hl=hu
Oznamenie Facebooku: https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings_screen

Pravny zaklad spracovania adajov

Vas dobrovolny suhlas, ktory poskytujete spravcovi Udajov pouZzivanim webovej stranky [spracovanie v sulade s ¢lankom 6 ods. 1
pism. a) nariadenia].

Dalsie spracovania udajov

Ak ma sprdvca Udajov v Umysle vykonat dalSie spracovanie, poskytne vopred informacie o podstatnych okolnostiach spracovania
(pravny zaklad a pravny dévod spracovania, Ucel spracovania, rozsah spracivanych Udajov, trvanie spracovania).

Informujeme vas, Ze pisomné ziadosti organov verejnej moci o poskytnutie Udajov na zaklade zédkonného mandatu musi spravca
Udajov splnit. Spravca Gdajov vedie zdznamy o prenosoch Udajov v sulade s § 15 ods. 2 az 3 zdkona o ochrane osobnych Gdajov
(ktorému orgéanu, aké osobné (daje, na akom pravnom zaklade, kedy Udaje preniesol), o ktorych obsahu na poziadanie poskytne
informacie, ak zakon poskytovanie informacii nevylucuje.

O vyuzivani spracovatel’'ov Gdajov a ich ¢innostiach sivisiacich so spracovanim udajov

Spracovanie Gdajov na uchovavanie osobnych tudajov

Meno spracovatela Udajov: UNAS Online Kft.

Kontaktné Udaje spracovatela udajov:

Telefénne Cislo: +36-99/200-200

E-mailova adresa: unas@unas.hu

Sidlo: 9400 Sopron, major koz 2. I/15.

Spracovatel uchovava osobné Udaje na zaklade zmluvy uzatvorenej so spravcom Gdajov. Nema pravo na pristup k osobnym Gdajom

Cinnost spracovania Gdajov stvisiaca s dodanim tovaru

Meno spracovatela Udajov: GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.
Sidlo spracovatela Udajov: 2351 Alsénémedi, GLS Eurdpa u. 2.

Telefénne cislo spracovatela Udajov: Telefon: +36 29 886 700 Mobil: +36 20 890-0660 *

E-mailova adresa spracovatela udajov je info@gls-hungary.com

Spracovatel sa podiela na dodani objednaného tovaru na zaklade zmluvy uzatvorenej so spravcom Udajov. Pritom méze Spracovatel
Udajov spractvat meno, adresu a telefénne &islo zédkaznika do konca kalendarneho roka nasledujliceho po odoslani postovej zasielky,
po ktorom bude bezodkladne vymazana.

Spracovanie adajov suvisiacich s ic¢tovnictvom

Meno spracovatela tidajov: NAGY ANDREA TIMEA

Sidlo spracovatela tdajov je: 2600 VAC UJHEGYI UT 45. 1.em. 1. dvere,
Telefénne Cislo spracovatela Udajov je +36203661725

E-mailova adresa spracovatela Gdajov je: andreanagy.konyveles@gmail.com

Spracovatel sa podiela na vedeni Uctovnych dokladov na zédklade pisomnej zmluvy so spravcom. Pritom Spracovatel idajov poskytne
meno a adresu dotknutej osoby v rozsahu potrebnom pre Uctovnu evidenciu, Sztv. Spracliva sa po dobu zodpovedajtcu § 169 ods. 2,
po uplynuti ktorej sa bezodkladne vymaze.



Spracovanie adajov savisiacich s fakturaciou

Meno spracovatela Udajov: Zofield Kft.

Sidlo spracovatela Udajov je: 2040 Budadrs Bimbd utca 21.
Telefénne Cislo spracovatela Udajov je +3623422402
E-mailova adresa spracovatela Gdajov je: info@zofield.hu

Spracovatel’ idajov sa na zaklade zmluvy uzatvorenej so spravcom udajov podiela na evidencii Uctovnych dokladov. Spracovatel
pritom spraciva meno, priezvisko a adresu dotknutej osoby v rozsahu potrebnom pre Gétovnu evidenciu, a to po dobu podla § 169
ods. 2 zékona, po ktorej ich bezodkladne vymaze.

Vase prava pri spracovani adajov
V ramci doby spracovania Udajov mate podla ustanoveni Nariadenia narok na nasledovné prava:

e pravo odvolat suhlas

o pristup k osobnym tGdajom a informacidm o spracovani Udajov
e pravo na opravu

« obmedzenie spracovania Gdajov,

e prdvo na vymazanie

e pravo namietat

e pravo na prenosnost.

Ak si Zeladte uplatnit svoje prava, bude to vyZadovat vasu identifikdciu a spravca Udajov s vami bude musiet v pripade potreby
komunikovat. Na tento Ucel si identifikdcia bude vyZadovat poskytnutie osobnych Gdajov (identifikdcia véak méze byt zaloZend len na
Udajoch, ktoré o vds Prevadzkovatel uZz md) a vaSe staZnosti tykajuce sa spraclvania budli k dispozicii na e-mailovom Uéte
Prevadzkovatela v lehote uvedenej v tomto ozndmeni v slvislosti so staZznostami. Ak ste boli nasim zdkaznikom a chcete byt
identifikovany na Ucely vybavovania reklamacii alebo vybavovania zaruk, uvedte na Ucely identifikacie aj ID vasej objednavky.
MéZeme ho pouZit na vasu identifikdciu ako zékaznika.

Spravca Udajov odpovie na staznosti tykajlce sa spracovania Udajov najneskér do 30 dni.
Pravo na odvolanie sthlasu

Mate pravo kedykolvek odvolat svoj sihlas so spracovanim, v takom pripade bud(i (daje z naSich systémov vymazané.
Upozorfiujeme v$ak, ze v pripade neuhradenej objednavky méze mat odvolanie sihlasu za nasledok, Ze vam tovar nebudeme moct
dorucit. Okrem toho, ak uz bol ndkup zrealizovany, na zaklade G¢tovnych predpisov nemdzeme vymazat Udaje stvisiace s fakturaciou
z nasich systémov a ak nam dlhujete, tak na zaklade opravneného zaujmu suvisiaceho s vymahanim pohladavky , mézeme vase
Udaje spracovavat aj v pripade, ze svoj sthlas odvolate.

Pristup k osobnym Gdajom
Mate pravo ziskat spatni vazbu od spravcu Udajov, ¢i si vade osobné Gdaje spracivané, a ak su spracivané, mate pravo:
- ziskat pristup k spracivanym osobnym Gdajom a
- ziskat informdcie od spravcu Gdajov, ako su:
e Ucely spracovania udajov;
« kategorie osobnych Gdajov, ktoré sa o vas spractvaju;
« informacie o prijemcoch alebo kategériach prijemcov, ktorym boli osobné (daje poskytnuté alebo budl spristupnené spravcom
Gdajov;
« planovanu dobu uchovavania osobnych Gdajov alebo, ak to nie je mozné, kritérid na urcenie tejto doby;
e Vade pravo poZadovat od Spravcu opravu, vymazanie alebo obmedzenie spraclvania Vasich osobnych Gdajov a v pripade
spraclivania Udajov na zaklade opravnenych zaujmov vzniest namietku proti spractvaniu tychto osobnych udajov;
« pravo podat staznost dozornému organu;
o ak Udaje neboli zhromazdené od vas, akékolvek dostupné informacie o ich zdroji;
« 0 skutocnosti automatizovaného rozhodovania (ak je takyto postup pouzity), vratane profilovania, ako aj, aspon v tychto
pripadoch, zrozumitelné informacie o pouzitej logike a vyzname takejto spravy Gdajov a o¢akavanych désledkoch pre vas.

Ugelom uplatnenia prava mdze byt zistenie a kontrola zdkonnosti spracovania Gidajov, preto v pripade viacerych Ziadosti o informécie
méze Spravca Udajov Uctovat primerany poplatok za poskytnutie informacii.
Pristup k osobnym (dajom zabezpecuje Spravca Udajov tak, Zze Vam po Vasej identifikacii zasle spracivané osobné Udaje a
informacie emailom. Ak ste sa zaregistrovali, poskytujeme pristup, aby ste si mohli prezerat a kontrolovat svoje osobné (daje
prihldsenim sa do svojho pouzivatelského Gctu.
Vo svojej Ziadosti uvedte, Ze Ziadate o pristup k osobnym Udajom alebo informaciam suvisiacim so spracovanim Udajov.
Pravo na opravu
Méte pravo pozadovat, aby Spravca Udajov bezodkladne opravil nepresné osobné Gdaje, ktoré sa Vas tykaju.
Pravo na obmedzenie spracovania Gdajov
Mate pravo, aby Spravca Udajov na vasu Ziadost obmedzil spractivanie Udajov, ak plati jedna z nasledujlcich podmienok:
« Popierate spravnost osobnych Udajov, v takom pripade sa obmedzenie vztahuje na obdobie, ktoré umozriuje Prevadzkovatelovi
skontrolovat spravnost osobnych Udajov, ak je mozné presné Udaje zistit ihned, obmedzenie sa neuplatni;
* sprava Udajov je nezakonnad, ale z akéhokolvek dévodu nesuhlasite s vymazanim Udajov (napriklad preto, Zze Udaje su pre vas
dolezité na uplatnenie pravneho naroku), preto nepoZadujete vymazanie Udajov, ale poziadate o obmedzenie ich pouZivania;
« Prevadzkovatel uz nepotrebuje osobné (daje na uUcely uvedenbho spracovania Udajov, ale Vy ich pozadujete na uplatfiovanie,
alebo obhajovanie pravnych narokov; alebo
e Vzniesli ste namietku proti spracUvaniu Udajov, avSak zakladom spracivania Udajov mdzu byt aj opravnené zaujmy
Prevadzkovatela, v tomto pripade, kym sa nezisti, ¢i opravnené dovody Prevadzkovatela prevazuju nad Vasimi opravnenymi
dévodmi, spracovanie Udajov musi byt obmedzené.
Ak je spracuvanie obmedzené, takéto osobné Udaje, s vynimkou ich uchovavania, sa mézu spracuvat len so sthlasom dotknutej
osoby alebo na preukazovanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov alebo na ochranu prav inej fyzickej alebo
pravnickej osoby alebo dolezitého verejného zaujmu Unie alebo ¢lenského Statu.

Spravca Udajov vas bude vopred (najmenej 3 pracovné dni pred zrudenim obmedzenia) informovat o zru$eni obmedzenia spravy
udajov.
Pravo na vymazanie - pravo byt zabudnuty

Mate pravo na to, aby Prevadzkovatel bez zbytocného odkladu vymazal Vase osobné Udaje, ak existuje jeden z nasledujucich
dovodov:

« 0sobné Udaje uz nie su potrebné na Ucel, na ktory ich prevadzkovatel zhromazdil alebo inak spracuval;

« odvolate svoj suhlas a neexistuje ziadny iny pravny zéklad pre spracovanie Udajov;

« namietate proti spractvaniu Udajov na zaklade opravneného zaujmu a neexistuje ziadny prevazujuci opravneny dovod (t. j.
opravneny zaujem) na spraclvanie udajov,

« s osobnymi Udajmi nakladal spravca nezdkonne a toto bolo zistené na zaklade staZnosti,



« osobné (daje musia byt vymazané, aby sa splnila zdkonnad povinnost stanovend pravom EU alebo ¢&lenského Stétu, ktoré sa
vztahujl na spravcu Gdajov.
Ak prevadzkovatel Udajov zverejnil vase osobné Udaje z akéhokolvek zdkonného dbévodu a je povinny ich vymazat z niektorého z
vyssSie uvedenych dbvodov, prijme primerané opatrenia vratane technickych opatreni, pricom zohladni dostupnu technoldgiu a
naklady na ich vykonanie, aby informoval ostatnych prevadzkovatelov Udajov, Ze ste poZiadali o vymazanie odkazov na prislusné
osobné udaje alebo ich kopii.
Vymazanie sa neuplatriuje, ak je spracovanie Udajov potrebné:

- na ucely vykonu prava na slobodu prejavu a informacii;

- splnenie povinnosti podla prava EU alebo ¢lenského $tatu, ktoré sa vztahuji na prevadzkovatela, ktory vyzaduje spractivanie
osobnych Udajov (takymto pripadom je spracivanie udajov v ramci fakturacie, kedZe uchovanie faktlury vyzaduje zakon), alebo za
ucelom vykonavanie Ulohy vykonavanej vo verejnom zaujme alebo pri vykone verejnej moci zverenej prevadzkovatelovi Udajov;

- na uvadzanie, uplatfiovanie a ochranu pravnych narokov (napr. ak ma prevadzkovatel voc¢i vdam pohladavku a este ju nesplnil, alebo
ak prebieha staznost spotrebitela alebo na spravu Gdajov).

Pravo vzniest namietku

Mate pravo kedykolvek namietat proti spracovaniu vasich osobnych Gdajov na zadklade opravnenych zadujmov z dévodov tykajlcich sa
vasej konkrétnej situdcie. V takom pripade Prevadzkovatel nesmie dalej spracUvat osobné (daje, pokial nepreukaZze zdvazné
opravnené dbévody na spracUvanie, ktoré prevazuji nad vasimi zdujmami, pravami a slobodami, alebo na preukazovanie,
uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.

Ak sa osobné (daje spractvaju na Ucely priameho marketingu, mate pravo kedykolvek namietat proti spractvaniu osobnych Gdajov,
ktoré sa vas tykaju, na takéto Ucely vratane profilovania, ak suvisi s priamym marketingom. Ak vznesiete namietku proti spractivaniu
vasich osobnych (dajov na Ucely priameho marketingu, vase osobné (daje sa uZ na tieto Ucely nesmu spractvat.

Pravo na prenosnost

Ak sa spraclivanie vykonava automatizovanymi prostriedkami alebo ak je spractvanie zalozené na vasom dobrovolnom suhlase, mate
pravo poziadat prevadzkovatela, aby vam poskytol Udaje, ktoré ste poskytli prevadzkovatelovi a ktoré vam prevadzkovatel spristupni
vo formate xml, JSON alebo csv, ak je to technicky mozné, mozZete poZiadat, aby prevadzkovatel preniesol Udaje v tomto formate
inému prevadzkovatelovi.

Automatizované rozhodovanie

Mate pravo nebyt predmetom rozhodnutia zalozeného vyluéne na automatizovanom spracovani (vratane profilovania), ktoré by malo
pravne Ucinky, ktoré sa vas tykaju, alebo vds podobne vyznamne ovplyviiuju. V takychto pripadoch musi prevadzkovatel prijat
primerané opatrenia na ochranu prav, slobdd a opravnenych zaujmov dotknutej osoby vratane prinajmensom prava na ludsky zasah
zo strany prevadzkovatela, prava vyjadrit svoj ndzor a prava namietat proti rozhodnutiu.

VysSie uvedené sa neuplatnuje, ak sa rozhodnutie:

e nevyhnutné na uzavretie alebo plnenie zmluvy medzi vami a prevadzkovatelom;

« je povolené pravom Unie alebo pravom c¢lenského $tatu, ktoré sa vztahuje na prevddzkovatela a v ktorom su stanovené aj
primerané opatrenia na ochranu vasich prav a slobdd a opravnenych zaujmov, alebo

« je zalozené na vaSom vyslovnom suhlase.

Prihlasenie do registra ochrany adajov

Podla ustanoveni zdkona o ochrane Udajov bol prevadzkovatel povinny zaregistrovat urcité svoje spracovatelské operdcie v registri
ochrany Udajov. Tato oznamovacia povinnost zanikla od 25. maja 2018.

Opatrenia na zabezpecenie idajov

Spravca Udajov vyhlasuje, Ze zaviedol primerané bezpecCnostné opatrenia na ochranu osobnych Udajov pred neopravnenym
pristupom, zmenou, zverejnenim, prenosom, poskytnutim, vymazanim alebo zni¢enim, nahodnym zni¢enim alebo nahodnym
poskodenim a nedostupnostou v ddsledku zmien v pouZivanych technolégiach.

Spravca Udajov v ramci svojich organizacnych a technickych moznosti vynalozi maximalne Usilie na to, aby aj jeho spracovatelia
Udajov pri praci s vasimi osobnymi Udajmi prijali primerané bezpecnostné opatrenia.

Opravné prostriedky

Ak sa domnievate, Ze spravca Udajov poru$il pravne ustanovenie o spraclvani Udajov alebo nevyhovel ziadosti, modzete zacat
vy$etrovacie konanie na Narodnom Urade pre ochranu Udajov a slobodu informécii (postovad adresa: 1530 Budapest, poStovy
prieéinok 5, e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu) s cielom zastavit Udajné nezdkonné spracivanie.

Zaroven vas informujeme, Zze v pripade porusenia pravnych ustanoveni o spraclvani Udajov alebo ak spravca Udajov nevyhovel
niektorej z vasich Ziadosti, mdzete proti nemu podat obcianskopravnu zalobu na side.

Uprava zasad ochrany osobnych Gdajov

Spravca Udajov si vyhradzuje pravo upravit tieto zdsady o spracovani Gdajov spdsobom, ktory neovplyvni Géel a pravny zaklad
spracovania Udajov. Pouzivanim webovej stranky po nadobudnuti Gc¢innosti zmeny, suhlasite so zmenenymi zasadami o spracovani
udajov.

Ak si Prevadzkovatel Zeld vykonat dalSie spracovanie Udajov v suvislosti so zhromazdenymi Gdajmi na iny Glel, nez je Gcel ich
zhromazdovania, bude vas informovat o (lele spracovania Udajov a nasledujlcich informacidch pred dal$im spracovanim udajov:

« 0 dobe uchovavania osobnych Gdajov, alebo ak to nie je mozné, o kritéridch na jej urcenie;

e 0 prave pozadovat od spravcu pristup k svojim osobnym uUdajom, ich opravu, vymazanie alebo obmedzenie spracivania a v
pripade spraclvania Udajov na zaklade opravnenych zaujmov moZete namietat spraclvanie osobnych Udajov a v pripade
spracivanie Gdajov na zaklade suthlasu alebo zmluvného vztahu, méZete poZiadat o poskytnutie prav na prenosnost Gdajov;

« v pripade spravy Udajov na zaklade suhlasu, Ze svoj stihlas mbzete kedykolvek odvolat,

« 0 prave podat staznost dozornému organu;

e« o0 tom, ¢i je poskytnutie osobnych (dajov zalozené na zakonnej alebo zmluvnej povinnosti alebo je predpokladom uzavretia
zmluvy, ako aj to, & mate povinnost osobné Udaje poskytnut, ako aj mozné néasledky neposkytnutia (dajov;

e 0 skutocnosti automatizovaného rozhodovania (ak je takyto postup pouZity), vratane profilovania, ako aj, aspon v tychto
pripadoch, zrozumitelné informacie o pouzitej logike a vyzname takejto spravy Udajov a o¢akavanych désledkoch pre vas.

Spracovanie Udajov mdze zalat az potom, ak je pravnym zdkladom spracovania Udajov suhlas, musite okrem informacii sthlasit aj so
spracovanim udajov.



